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На  современном  этапе  развития  научного  знания  становится

очевидным, что процесс глобализации во всех сферах жизнедеятельности

человека существенно влияет на межкультурное взаимодействие, внося в

него  начала  универсальности  и  всеобщности.  С  другой  стороны,

существует  множество  уникальных  культур,  религиозных  и

мировоззренческих  традиций,  которые  конституируют  разные  типы

этнической  идентификации  групп  и  формируют  различные  модели

коммуникации.  Россия,  которая  достаточно  длительный  период

развивалась  в  довольно  замкнутом  культурном  и  ценностном  поле,  в

начале  1990-х  годов  встала  на  путь  интеграции  в  современную  мир-

систему, что не могло не повлиять на характер (который во многом был

стихийный)  и  скорость  глобализационных  процессов,  которые  с

демонтажем «железного занавеса» распространились и на её территорию.

Однако  будучи  исторически  полиэтничной,  наша  страна  столкнулась  с

рядом проблем, связанных с конфликтом «глобального», представленного

мировой  культурой  и  доминирующими  в  мире  неолиберальными

ценностями,  и  «локального»,  связанного  с  уникальными  культурами  и



этносами  России.  Возникла  необходимость  согласования  глобальных

ценностей прогресса и мультикультурализма и ценностей традиции. 

В  многонациональной  России  трансформационные  процессы

последних  десятилетий  привели  к  невиданному  ранее  росту  миграции

населения,  что  обострило  ранее  существовавшие  проблемы  в  сфере

межэтнического  взаимодействия,  основы  которых  лежат  в  ценностной

сфере. 

Таким образом, с одной стороны, современная ситуация в нашей

стране  в  политическом,  экономическом  и  социальном  плане  ведет  к

рассогласованию ценностных установок и ориентиров различных культур,

что часто приводит к различным конфликтам в условиях диалога культур.

С другой стороны, в отличие от ценностей этнической культуры, ценности

цивилизации  всегда  претендуют  на  универсальность,  на  разрешение

глобальных  противоречий,  на  способность  объединить  человечество  и

стать фундаментом мировой культуры. 

Конечно,  диалог  цивилизаций  и  культур  способен  объединить

сложные  социокультурные  системы  в  современных  условиях. Тем  не

менее,  важно  еще  и  заботиться  о  том,  чтобы  межкультурное

взаимодействие  не  приводило  к  уничтожению  и  усреднению

национальных культур, к разрушению специфической этнической картины

мира отдельного человека. 

Может быть, для грядущих поколений происходящие глобальные

трансформации и адаптация к новым реалиям может оказаться ресурсом

для развития и условием выживания, однако если ситуацию рассматривать

с точки зрения отдельного человека, живущего в эпицентре политических,

социальных  и  этнических  катаклизмов,  то  для  него  такая  радикальная

смена картины мира может стать настоящей катастрофой. И здесь стоит

особо подчеркнуть, что глобализация культуры, ведущая к ее унификации,

несет в себе риски не только для общества в целом, но и для отдельно



взятой личности в частности. Недаром, американский антрополог Ф. Бок

раскрывая  суть  понятия  «культурного  шока»  в  широком  социальном

смысле, когда мы имеем дело с конфликтом старых и новых культурных

традиций,  ценностных  ориентаций  и  норм,  рассматривает  современную

культуру как конфликт двух культур на уровне индивидуального сознания.

Собственно говоря, «культурный шок» - это и есть конфликт двух культур

на уровне индивидуального сознания  []. 

Отмечая  важность  и  актуальность  практической  работы  на

индивидуальном уровне в плане формирования толерантности в детском

возрасте  в  условиях  диалога  культур,  стоит  сказать,  что  психологами

накоплены  значительные  сведения  о  влиянии  возраста  на  процесс

адаптации  к  новым  культурным  условиям.  Понятно,  что  тяжелым

испытанием  оказывается  изменение  культурной  среды  для  пожилых

людей, конечно, с трудом адаптируются люди среднего возраста. Ясно, что

быстро и успешно адаптируются маленькие дети, но уже для школьников

этот  процесс  часто  оказывается  не  простым.  Глобализация  культуры,

порождающая  мощные  кросскультурные  потоки  информации,  сильнее

всего воздействует на подростковый и молодежный менталитет,  углубляя

при этом рост непонимания между родителями и детьми, и предопределяя

конфликты между детскими и молодежными субкультурами. Да и помимо

всего прочего в современных условиях изменилась и ситуация и движущие

факторы развития ребенка, что так же влияет на взаимоотношение между

детьми и родителями, между детьми и педагогами. 

Стоит  особо  подчеркнуть,  что  одним  из  важных  условий

межкультурного взаимодействия и коммуникации является неизбежность

конфликта  и  непонимания,  к  тому  же  центростремительные

социокультурные трансформации демонстрирует невиданную динамику и

экскалацию  конфликтов  среди  детей  школьного  возраста  в

образовательном  пространстве  школы.  Отсюда,  требования



реформирующей  среды  образовательного  пространства  школы  диктуют

новые практико-ориентрованные подходы и формы работы. Особенно это

важно  для  организации  межкультурного  взаимодействия  и

конструктивных коммуникаций в образовательном пространстве школы в

условиях диалога культур.

В  связи  с  вышеизложенным  социально-психологическая  служба

школы-интерната  №19  в  рамках  воспитания  толерантности  с  учетом

специфики  образовательной  среды  на  основе  диалог-культурного

взаимодействия  предлагает  обратить  внимание  на  «восстановительный

подход» в рамках создания школьной службы примирения (ШСП). 

Как  известно,  основными  стратегиями  любого  взаимодействия

являются  «соперничество»  и  «сотрудничество»,  которые  могут

варьироваться  в  очень широких пределах.  Не углубляясь  в  особенности

теоретических  подходов  к  классификациям  межкультурного

взаимодействия,  отметим, что в литературе,  рассматриваются различные

типологии,  которые осуществляется по одному из четырех сценариев: 1)

«плюс  на  плюс»  –  взаимное  способствование  развитию;  2)  «плюс  на

минус» – ассимиляция (поглощение) одной культуры другой; 3) «минус на

плюс»  –  модель  взаимодействия  аналогична  второму  варианту,  только

контрагенты  меняются  местами;  4)  «минус  на  минус»  –  обе

взаимодействующие культуры подавляют друг друга.[1] 

Восстановительный  подход  направлен,  прежде  всего,  на

«сотрудничество»  и  взаимное  способствование  развитию  друг  друга

(«плюс  на  плюс»)  Термин  «восстановительный»  наилучшим  образом

передает  смысл  подхода  и  практической  работы,  направленной  на

восстановление  нарушенной  социально-психологической  ситуации,

восстановление социальных связей, необходимых для развития человека. 

 


