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Аннотация.

Статья  освещает  цели  и  методы  технологии  проблемного  обучения  и  некоторые  аспекты

использование его на уроках химии.

Современный  образовательный  процесс  немыслим  без  поиска  новых,  более  эффективных

технологий, способствующих развитию творческих способностей.

Столкнувшись с проблемой неуспеваемости обучающихся  при изучении химии, я решила, что

наиболее удачным приемом подачи материала является проблемное обучение. В настоящее время

актуальна  проблема  формирования  гармонически  развитой  творческой  личности,  способной

логически  мыслить,  находить  решения  в  различных  проблемных  ситуациях,  способную

систематизировать и накапливать знания, способную к высокому самоанализу, саморазвитию.

  Для достижения данной цели я использую технологию проблемного обучения, чтобы студент

«не  пасовал»  перед  проблемами,  а  стремился  их разрешить.  В результате  будет  формироваться

творческая  личность,  всегда  способная  к  поиску, я  пытаюсь  содействовать  развитию личности  с

активной  гражданской  позицией,  способной  осознавать  себя  и  свое  место  в  мире,  умеющей

ориентироваться  в  сложных  жизненных  ситуациях  и  позитивно  решать  свои  проблемы.  Для

практического воплощения этой идеи, я использую технологию проблемного обучения. 

Проблемные вопросы при постановке химического эксперимента заставляют учащихся строить

гипотезы, разрешать теоретические вопросы, делать правильные выводы, прогнозировать   свойства

веществ.  Ясность  и  четкость  цели,  конкретность  проблемной  ситуации  мобилизует  внимание

обучающихся, а внимание активизирует мышление.

 Постановкой проблем, проблемных вопросов или проблемных ситуаций преподаватель создает

определенные  организационные  условия   для  активизации  мыслительной  деятельности

обучающихся,  стимулируя  поиск  недостающих  знаний  для  разрешения  познавательного

противоречия.  Проблемные уроки актуальны, так как способствуют активизации познавательного

потенциала   обучения,  обеспечивают  самостоятельную  поисковую  деятельность  и   высокий

познавательный  уровень,  личностную  включенность  всех  участников  в  процесс  обучения,  его

практическую направленность.  Проблемное обучение пронизывает весь курс химии. Каждый урок

становится проблемным. Ставится проблема, учащиеся подводятся к её решению.

Учебный  предмет  химия  в  силу  своей  практической  направленности  в  полной  мере

способствует достижению главных целей проблемного обучения:

  развитию мышления и способностей студентов, творческих умений;

усвоению  обучающимися  знаний,  умений,  добытых  в  ходе  активного  поиска  и

самостоятельного решения проблем, в результате чего эти знания, умения более прочные, чем при

традиционном обучении;

воспитанию  активной  творческой  личности,  умеющего  видеть,  ставить  и  разрешать

нестандартные проблемы;



развитию профессионального проблемного мышления.

 Проблемные методы – это методы, основанные на создании проблемных ситуаций, активной

познавательной  деятельности  учащихся,  состоящей  в  поиске  и  решении  сложных  вопросов,

требующих актуализации знаний, анализа, умения видеть за отдельными фактами и явлениями их

сущность, управляющие ими закономерности.

Постановка проблемы во время урока можно сделать с помощью вопроса, системы вопросов,

таблиц,  диаграмм,  рисунков,  фотографий.  Работа  над  решением  проблемы  иногда  бывает  более

ценной, чем само решение и происходит успешно тогда, когда возникает проблемная ситуация, т.е.

обучающийся  испытывает  интеллектуальное  затруднение,  которое  направляет  его  мыслительную

деятельность на решение проблемы. 

Постановкой проблем, проблемных вопросов или проблемных ситуаций преподаватель создаёт

определённые  условия  для  активизации  мыслительной  деятельности,  стимулируют  поиск

недостающих знаний.

 Наиболее эффективны три способа организации проблемного обучения :

проблемное изложение

поисковая беседа

самостоятельная поисковая и исследовательская деятельность     обучающихся.

Их  применение  в  учебной  практике  эффективно  прежде  всего  тогда,  когда  преподавателем

ставится задача на базе уже имеющихся знаний и умений сформировать качественно новые – умение

самостоятельно решать поставленные перед учащимися проблемы, умение их формулировать, искать

способы их решения, предлагать гипотезы и планировать эксперименты по их проверке. Каждый из

методов специфичен и по деятельности преподавателя, и по деятельности обучающихся. Эти методы

применяются  в  зависимости  от  тематики  и  содержания  учебного  материала,  подготовленности

учащихся и конкретных целей данного урока.

                                                              Проблемное изложение.

Проблемное  изложение  – это активизирующее  изложение,  когда  учитель  в  ходе сообщения

новых  знаний  систематически  создает  проблемные  ситуации,  ставит  вопросы  и  указывает  пути

решения  учебных  проблем,  постоянно  побуждает  учащихся  к  самостоятельной  познавательной

деятельности. Он показывает образцы научного решения учебных проблем, основные этапы этого

процесса, а ученики контролируют убедительность его доводов, следят за логикой изложения нового

материала.  Это  первый  вид   проблемного  изложения  –  показательное  изложение.  Второй  вид

проблемного изложения заключается в том, что обучающиеся ставятся в позицию активного участия

в познавательном поиске. Выполняя поставленные познавательные задачи, они с помощью учителя

формулируют  проблему,  выдвигают  гипотезу,  анализируют  и  обобщают  факты,  делают  выводы.

Широкая организация самостоятельных работ – одна из характерных черт данного способа. Третий

вид  (эвристическое  изложение)  –  система  познавательных  задач,  сочетающихся  с

комментированием, дискуссией или эвристической беседой. преподаватель привлекает обучающихся



к  поиску  путей  решения  проблемы,  совместному  выводу,  «открытию»  закона,  правила  и  т.д.

Основными  приемами  преподавания  в  методе  проблемного  изложения  являются:  постановка

проблемы,  создание  проблемной  ситуации,  разрешение  проблемной  ситуации  (поиск),  анализ

полученного  решения;  приемами  учения  –  выполнение  логических  операций,  воспроизведение

знаний  и  способов  деятельности,  рассказ,  осмысление  учебного  материала,  составление  плана,

восприятие информации.

     Я применяю этот способ проблемного обучения в  тех случаях,  когда  обучающиеся не

обладают достаточным объёмом знаний, когда они впервые сталкиваются с тем или иным явлением

и не могут установить необходимые ассоциативные связи. На уроке «Бензол» я формирую понятие

об ароматической связи в  молекуле бензола  через  анализ истории синтеза  и изучения  бензола и

анализ формулы Кекуле.

При  изучении  темы  «Углеводы»  ставиться  проблема  почему  хлеб,  если  его  долго  жевать,

приобретает   сладкий  вкус?  Прежде  чем  преподаватель  даст  ответ  на  поставленный  вопрос

обучающиеся  уже  могут  дать  ответ  про  себя  и  сверить  его  с  ходом  суждения  и  выводом

преподавателя.  Проблемное  изложение  применяется  в  тех  случаях,  когда  студент  не  имеет

достаточного запаса знаний. Если же обучающиеся обладают минимумом знаний, необходимым для

участия в решении проблемы, то применяется поисковая беседа.

Не  очень  нравятся  уроки  в  форме  монолога,  поэтому  используем  лекции  с  элементами

поисковой  беседы.  Дидактическая  цель  таких  занятий  состоит  в  изучении  нового  материала

посредством совместной поисковой деятельности с обучающимися. На таких уроках мы не только

формулируем проблему и предлагаем свой путь ее решения, но и включаем детей в активный поиск

других  вариантов  решения.  Каждый  студент  на  таком  занятии  может  высказать  свое  мнение.

Фактически  такая  лекция  является  комбинированным  типом  учебного  занятия,  поскольку

проблемное изложение учебного материала сочетается в нем с проблемной беседой.

 На уроках – проблемных лекциях удобно работать по установлению причинно-следственных

связей между строением вещества  и свойствами. Например, в курсе органической химии на лекции

были вынесены следующие проблемные вопросы:

- В чем причина изомерии?

-  Почему алканы малоактивны и с  трудом вступают  в  реакции  даже  с  самыми активными

реагентами?

- От чего зависит химическая активность алкенов? Какой тип реакций будет для них основным?

- Могут ли молекулы этилена и его гомологи взаимодействовать друг с другом?

- Как пойдет присоединение хлороводорода и воды к несимметричным алкенам?

- Почему алкины проявляют кислотные свойства? Какими реакциями это можно подтвердить?

- Почему бензол нитруется только в одном положении, а толуол – в трех положениях?



- Мы только что установили строение фенола, взаимное влияние атомов и групп атомов в его

молекуле.  Предскажите  возможные  реакции,  протекающие  по  группе  –ОН,  и  реакции  по

бензольному ядру.

-  Почему  спирты  не  взаимодействуют  с  щелочами,  а  фенолы,  также  содержащие

гидроксогруппу, вступают с ними в реакцию?

- Чем объясняется меньшая активность кетонов по сравнению с альдегидами?

- Почему хлоруксусная кислота имеет более выраженные кислотные свойства, чем уксусная?

- Как, учитывая особенности состава и строения аминокислот, доказать их амфотерность?

  На  проблемных  лекциях  по  неорганической  химии   включаются  такие  вопросы  для

обсуждения; 

- Какова природа химической связи с точки зрения законов квантовой механики?

- Почему вещества существуют в разных агрегатных состояниях?

- Что является главной причиной  диссоциации молекул электролитов?

- Как диссоциируют комплексные соединения?

-  Как  объяснить,  что  из  атомов  относительно  небольшого  числа  элементов  образуется

множество веществ?

- Может ли насыщенный раствор быть разбавленным? 

  Реализовать  метод  проблемного  изложения  можно  в  любой  группе создавая  различные

проблемные ситуации.

Так,  ситуации  неожиданности (химические  парадоксы,  необычные  явления)  при  изучении

амфотерных  гидроксидов  запись,  например,  гидроксида  цинка  в  форме  основания   Zn(OH)2  и

кислоты   H2ZnO2       сама по себе является парадоксом.

Ситуации конфликта, когда новые факты и выводы вступают в противоречие с устоявшимися

законами,  достаточно  часто  возникают   при  изучении  темы  «Строение  атома  углерода»

рассматриваем  электронное  строение  атома  углерода  и  устанавливаем  валентность  2,  исходя  из

количества неспаренных электронов. Между тем валентность углерода в органических соединениях

всегда равна 4. Более того, при постоянной валентности 4  степень окисления углерода в различных

органических соединениях разная: от -4 до 4, даже возможна 0.

В  ситуациях  опровержения  (несоответствия) возникает  противоречие  между  жизненным

опытом и знаниями обучающихся. Так, все студенты знают, что углекислый газ не поддерживает

дыхание, но бывают очень удивлены, когда узнают, что в малых концентрациях он необходим для

возбуждения дыхательного центра.

 К  ситуациям  опровержения  относятся  задания  на  исправление  ошибок.  Например,  в  теме

«Электролитическая  диссоциация»  предлагаются  следующее  задание:  студент  написал  уравнения

диссоциации нескольких веществ; найдите, исправьте и объясните его ошибки. 

H2SO4 = 2H + SO4

2Ca(OH)2 = 2Ca2+  + 2OH-



Ситуации  неопределенности обычно  предполагают  задания  с  недостаточными  или

избыточными данными. 

В теме «Металлы»  задания:

1.  Гашеная известь, известковая вода, кальцинированная сода, пушонка, известковое молоко –

в этом перечне одно из веществ лишнее. Какое и почему?

 2. Минеральные воды Старорусского курорта содержат ионы:

               Mg 2+   , Fe3+   , Ca2+   , HCO3
2-   , SO4

2-  , S2-

 Какие вещества нужно растворить в воде, чтобы получить такой набор ионов?

Поисковая беседа.

Поисковой  беседой называют систему логически связанных вопросов преподавателя и ответов

обучающихся,  конечной  целью  которой  является  решение  новой  для  обучающихся  проблемы.

Основными ценностями поисковой беседы являются:

1. Правильно поставленные вопросы задают стратегию творческого мышления; проблема

разбивается на подпроблемы.

2. Каждый вопрос формирует новую стратегию – цель деятельности.

3. Стиль, взгляды, убеждения преподавателя становятся достоянием его студентов.

Метод эвристической беседы предполагает использование серии логически взаимосвязанных

вопросов, ответы на которые должен сформулировать обучающийся в процессе общения. Данный

метод используем практически на каждом уроке химии. Например, при изучении в 8 классе значения

кислорода  задаем   учащимся  следующие вопросы для обсуждения:  Изучая  тему «Окислительно-

восстановительные реакции»предлагаю  такие вопросы: 

- Почему данные реакции называются окислительно-восстановительными?

- Что такое окисление?

- Как называются вещества (атомы, ионы), отдающие электроны?

- Что происходит со степенью окисления элемента в процессе окисления?

- Чем окисление отличается от восстановления?

- Как называются вещества (атомы, ионы), принимающие электроны?

- Что происходит со степенью окисления элемента в процессе восстановления?

-  Почему  в  окислительно-восстановительные  реакции  вступают  одни  и  те  же  вещества,  а

продукты реакции разные?

- Какие факторы влияют на ОВР? 

 Поисковая  беседа происходит на основе создаваемой преподавателем проблемной ситуации.

При этом обучающиеся  самостоятельно  намечают этапы    поиска,  выдвигая  варианты решения

проблемы.

При изучении комплексных соединений  я задаю студентам вопрос: «Чем объяснить изменение

окраски раствора соли хрома (III) при нагревании?» Одновременно происходит демонстрация опыта



нагревание  раствора  соли  хрома  (III).  Для  того,  чтобы  подготовить  студентов  к  выдвижению

гипотезы, нужно вспомнить знания о кристаллогидратах,  именно опыты по обезвоживанию медного

купороса и гидратации сульфата меди  (II).

Самостоятельная поисковая и исследовательская деятельность обучающихся

Самостоятельная поисковая и исследовательская деятельность обучающихся является высшей

формой  самостоятельной  деятельности  и  возможна  лишь  тогда,  когда  студенты  обладают

достаточными знаниями, необходимыми  для построения научных предположений и гипотез.  Так

при изучении темы «Теория электролитической диссоциации»  возникает проблема: почему одни

вещества  проводят  электрический  ток,  а  другие  –  нет.  В  данном  случае  возникает  связь  между

строением вещества и обнаруженным фактом различного поведения веществ в растворе.

Для того, чтобы обучающиеся приняли к решению учебную проблему, необходимо создание

проблемных ситуаций, которые и побуждают обучающихся к поиску новых знаний. При изучении

аллотропных видоизменений элементов я требую пояснить почему они возможны.

Объяснение  фактов  на  основании  известной  теории.  Например,  почему  при  электролизе

сульфата  натрия  на  катоде  выделяется  водород,  а  на  аноде-  кислород?  Для ответа  обучающиеся

должны использовать справочный материал: ряд напряжений  металлов, сведенияоб окислитедьно-

восстановительной  сущности  электролиза.  В  объяснения  можна  включать  отдельные  вопросы

проблемного  характера.  При рассмотрении  электролиза  раствора  хлорида  натрия  ставлю вопрос,

почему  на  катоде  восстанавливается  не  ион  натрия,  а  ион  водорода,  и  почему  это  происходит,

используя ряд напряжений  металлов.

Если проблема для своего разрешения требует ориентации на знания других наук – проблема

межпредметная. Так при изучении тем: «Строение атомов химических элементов», «Растворимость

веществ» я использую знания студентов по физике; «Спирты» - знания по биологии; «Природные

углеводороды»  -  знания  по  биологии,  географии,  экологии. Пример:  «Кислородсодержащие

органические вещества» - химия, биология, экология;

«Нуклеиновые кислоты» - химия, биология;

Для того, чтобы отыскать учебную проблему, необходимо проанализировать содержание, т.е.

выделить  содержание  и  связи  между  ними,  а  также  внутрипредметные  связи  с  предыдущими  и

последующими темами.

  Использование методов проблемного обучения в своей педагогической деятельности, анализ

их эффективности позволяет сделать следующие выводы:

1. Проблемное  обучение  строится  в  зависимости  от  того,  насколько  это  допускает

учебный материал (не каждый урок может быть проблемным). 



2. Отбор  учебных  проблем  к  уроку  целесообразно  проводить  с  учетом  степени

подготовленности  обучающихся,  а  также  постепенно  увеличивать  степень  сложности

познавательных задач и расширять участие детей в их решении.

3. При постановке перед учащимися проблем следует тщательно взвешивать, насколько

каждая из них вытекает из содержания урока, служит его дидактическим и воспитательным целям. 

4. Выявленные  учебные  проблемы  должны  находиться  в  причинно-следственных

отношениях  между  собой:  быть  взаимозависимыми  и  выстроенными  в  соответствии  с  логикой

изложения учебного материала.  

5. Процесс  решения  учебных  проблем  должен  создавать  ситуации  успеха  студента  в

обучении  как  основы  его  саморазвития  и  самореализации,  способствовать  развитию  интереса  к

предмету.

6. Применение методов проблемного обучения на начальном этапе требует достаточно

много  времени,  но  правильное,  продуманное,  эффективное  применение  этих  методов  позволит

сэкономить время в последующем обучении.

7. Большое  значение  имеют  личностный  подход  и  мастерство  учителя,  способные

вызвать активную познавательную деятельность ребенка.

В последующем планируется использование методов проблемного

степени  реализована  в  процессе  выполнения  заданий  проблемного  характера.  Структура

процесса  проблемного  обучения  представляет  собой  комплекс  взаимосвязанных  проблемных

ситуаций – состояния интеллектуального затруднения, которое требует поиска новых знаний. 

 Поиск  студентами  ответов  на  вопросы  в  разных  проблемных  ситуациях:  неожиданности,

конфликта,  несоответствия,  неопределенности,  предположения,  позволит  преподавателю

максимально  использовать  интеллектуальные  резервы  студентов,  развивать  их  логическое  и

абстрактное мышление, творческую активность и самостоятельность.

Можно сделать вывод, что теория проблемного обучения связана с идеей активизации учебного

процесса  и  учебной  деятельности  обучающихся.  Под  активизацией  я  понимаю  эффективное

использование тех приемов и методов обучения, через создание проблемных ситуаций и постановку

познавательных задач, чтобы студент анализируя, сравнивая, синтезируя, обобщая, конкретизируя

фактический  материал,  сам  получил  из  него  новую информацию.   Это  и  есть  поисковый  метод

учения.

Подлинная  активизация  учащихся  характеризуется  самостоятельным  поиском  не  вообще,  а

поиском путем решения проблем. Если поиск имеет целью решение теоретической,  технической,

практической  учебной  проблемы  или  форм  и  методов  художественного  отображения,  он

превращается в проблемное учение.



Цель проблемного типа обучения не только усвоение результатов научного познания, системы

знаний,  но  и  самого  пути  процесса  получения  этих  результатов,  формирования  познавательной

самодеятельности ученика и развития его творческих способностей.

При  проблемном  обучении,  деятельность  преподавателя  состоит  в  том,  что  он,  довел  в

необходимых случаях объяснение содержания наиболее сложных понятий, систематически создает

проблемные ситуации, сообщает учащимся факторы и организует (проблемные ситуации) их учебно-

познавательную деятельность.  Так,   на  основе анализа  фактов,  учащиеся  самостоятельно  делают

выводы и обобщения, формируют с помощью учителя определенные понятия, законы. 

В результате у учащихся вырабатываются навыки умственных операций и действий, навыки

переноса знаний, развивается внимание, воля, творческое воображение.

Проблемное преподавание - деятельность учителя по созданию системы проблемных ситуаций,

изложение  учебного  материала  с  его  объяснением  и  управлению  деятельностью  учащихся,

направленной на усвоение новых знаний, как традиционным путем, так и путем с самостоятельной

постановки учебных проблем и их решение.

Проблемное учение - это учебно-познавательная деятельность учащихся по усвоению знаний и

способов  деятельности  путем  восприятия  объяснения  преподавателя   в  условиях  проблемной

ситуации, самостоятельного анализа проблемных ситуаций, формулировки проблем и их решение по

средствам  выдвижения  предложений,  гипотез  их  обоснование  и  доказательства,  а  также  путем

проверки правильности решения.                                                                                                                    

Список литературы

1.  Габриелян  ,О.С.  Химия.  10  класс.  Контрольные  и  проверочные  работы  (Текст)/

О.С.Габриелян. - М.: Дрофа, 2004.-136с.

2. Габриелян ,О.С Химия Книга для преподавателя: учебно- метод.пособие/.О.С. Габриелян.-

М.: Академия, 2012.-336с.

3. Инькова,И.А. Химия 11 класс (Текст): учеб.пособие/ О.С. Габриелян.- М.: Дрофа, 2004.-217с.

4. Идиатулин В. С. Принцип проблемности в обучении // Школьные технологии. - 2010. - N 4. –

27с.

5. Колоченко А.К. Энциклопедия педагогических технологий СПб:КАРА,2008.336с.


