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БУЛЛИНГ В ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ СРЕДЕ
Аннотация. В статье исследуется ее сущность проблемы школьного

буллинга,  обосновывается  ее  актуальность.  Раскрываются  этапы
педагогической деятельности по профилактике буллинга в образовательном
учреждении,  выявляются  необходимые  психолого-педагогические  условия
для успешного решения исследуемой проблемы.
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С  каждым  годом  проблема  школьной  травли  или  буллинга
становится  более  актуальной.  Травля  периодически  поднимается  в
средствах  массовой  информации,  в  связи  со  случаями  жестокого
проявления  в  форме  физических  и  психологических  травм,  особенно  в
случае попыток или реальных ситуаций насилия. 

Понятие  «буллинг»  (от  англ.  bullying  —  запугивание,  травля)
появилось  еще  в  XX  веке.  Но  современное  значение  оно  приобрело
относительно  недавно,  благодаря  автору  книги  «Буллинг  в  школе»
норвежскому профессору психологии Дану Ольвеусу.

Буллинг — это один из видов насилия, предполагающий агрессивное
преследование  одного  из  членов  коллектива  со  стороны  другого  или
группой лиц.

С.В.Кривцова  выделила  понятие,  буллингом  называется  агрессия
одних детей против других, когда имеют место неравенство сил агрессора
и  жертвы,  агрессия  имеет  тенденцию  повторяться.  Неравенство  сил,
повторяемость – два существенных признака буллинга. [5]

Все это – о буллинге в школе – травле, запугивании, третировании.
Слово – новое, явление – старое. По данным ООН за 2018 год, насилию в
школе подвергается каждый десятый школьник в мире, и этот показатель
ежегодно растёт. 

В  России  исследования  В.С.  Собкиной,  М.М.  Смысловой
показывают,  что  регулярному  физическому  и/или  психологическому
буллингу подвергались от 0,7 до 4% школьников (опрошено 948 человек),
а эпизодическому психологическому буллингу – до 46% школьников [4]. 

За рубежом дети, участвующие в опросе на Интернет-сайте KidsPoll
(1200 детей), показали, что буллингу подвергались 48%, в том числе 15% -
неоднократно, а сами занимались им 42%, причем 20% - многократно [7].

В  средствах  массовой  информации  можно  всё  чаще  встретить
пугающие  заголовки:  «подростки  выложили  в  сеть  видео  с  избиением
одноклассника», «девочка покончила жизнь самоубийством из-за травли в
школе».



Проблема буллинга – современная,  остросоциальная.  На неё нельзя
закрывать глаза, ведь детская жестокость порой переходит все допустимые
границы.

При изучении литературы складывается стереотипное мнение, что за
феноменом  буллинга  всегда  стоит  агрессор-буллер  и  жертва.  Среди
подростков  более  всего  в  практике  распространены  случаи  скрытого
буллинга, а неявного, открытого буллинга с физической агрессией. Тогда
не  сразу  удается  выделить  агрессора  (буллера)  и  представить  явление
буллинга как биполярное, агрессор – жертва. 

Жертва  буллинга  сама  может  провоцировать  группу  подростков,
противопоставляя  себя  другим  или  стечение  обстоятельств,  привело  к
тому,  что  группа  подростков  настраивается  агрессивно  против
одноклассника. 

Ярким  примером  школьного  буллинга  является  героиня  Лена
Бессонова  из  фильма  Р.  Быкова  «Чучело»,  которая  смогла  выстоять
жестокое  отношение  к  себе  со  стороны  одноклассников.  Поклонники
американского  кино  могут  вспомнить  на  эту  тему  фильм  «Кэрри»  по
роману  Стивена  Кинга,  где  главная  героиня  из-за  своей  неординарной
внешности  и  психологических  особенностей  становится  объектом
издевательств и злых шуток сверстников.

Перечислю наиболее распространенные виды буллинга:
 физический  –  непосредственные  физические  действия  в

отношении жертвы (толчки, пинки, побои, сексуальные домогательства);
 вербальный – угрозы, оскорбления, насмешки, унижение;
 социально-психологический  –  буллинг,  направленный  на

социальное  исключение  или  изоляцию  (сплетни,  слухи,  игнорирование,
бойкот, манипуляции);

 экономический  –  вымогательство  или  прямой  отбор  денег,
вещей, порча одежды;

 кибербуллинг (от англ. – cyberbulling) или интернет буллинг –
травля  в  интернете  через  социальные  сети,  электронную  почту.
Предполагает  распространение  слухов  и  ложной  информации,  взлом
личных  страниц,  отправку  негативных  сообщений  и  комментариев.
Является самым молодым и самым опасным видом буллинга, поскольку от
него очень сложно защититься и найти источники, откуда исходит угроза.
Появилось даже такое понятие как буллицид – сиуцид, совершенный из-за
травли в интернете. [3]

Сейчас популярны и социальные сети, и различные мессенджеры, где
под фальшивым профилем или ником можно написать  любому человеку
всё,  что  угодно.  Этим  пользуются  многие  подростки,  уверенные  в
собственной  безнаказанности  —  что  они  не  понесут  ответственность  за
свои деяния. Школьники отправляют агрессивные или неприличные видео
и фото, пишут оскорбительные комментарии.

Еще  один  факт,  который  обращает  на  себя  внимание,  это  участие
девочек  в  буллинге.  Если  раньше  агрессорами  в  подавляющем



большинстве  становились  мальчики,  то  теперь  соотношение  составляет
примерно  50  на  50.  Девочки  стали  все  чаще  принимать  участие  в
физическом буллинге. 

Исследователи  выделяют  три  главных  фактора,  позволяющих
выявить детей группы риска по буллингу [1]. 

1.  «Множественный  стресс»,  подразумевающий  под  собой  то,  что
дети  –  изгои  и  жертвы  имеют  множество  проблем:  от  социального
неблагополучия  и  конфликтов  в  семье,  вплоть  до  плохого  здоровья,
затрудненной коммуникации со сверстниками. 

2.  «Провоцирующие  особенности  жертвы».  Помимо  того,  что  уже
говорилось  выше,  под  такими  особенностями  подразумеваются  даже
«необычная» манера речи,  умение держать себя в детском коллективе,  и
вообще все «необычное» в ровеснике с точки зрения его одноклассников. 

3.  «Стигматизация  -  расовые  (национальные)  и  физические
особенности ребенка». Так как дети изгои и жертвы школьного буллинга
чаще всего скрывают свои проблемы от собственных родителей, и об этом
их  мамы  и  папы  в  основном  узнают  лишь  во  время  экстремальных  и
кризисных ситуаций.[2]

Причин и мотивов буллинга  на самом деле много. Разделим их на
группы:

 педагогические  (микроклимат  класса,  школы).  Не  последнюю
роль  здесь  играет  позиция  учителя.  Ребенок  с  большей  вероятностью
подвергнется травле в той обстановке, где и сами педагоги позволяют себе
насмешки  и  унижения  в  адрес  учеников.  Кроме  того,  учитель  может
занимать в ситуации буллинга стороннюю позицию, зная о проблеме, но не
вмешиваясь в неё;

 психологические  (личность  агрессора,  так  называемого
буллера, и жертвы);

 социальные  (поощрение  доминирующего  агрессивного
поведения в обществе: на телевидении, в интернете, компьютерных играх);

 семейные  (недостаток  родительской  любви  и  внимания,
физическая агрессия со стороны родителей, чрезмерный контроль).[6]

К мотивам буллинга можно отнести:
 зависть;
 месть  (когда  жертва  травли  сама  становится  буллером,

стремясь наказать обидчиков за причинённые страдания);
 самоутверждение в коллективе;
 стремление быть в центре внимания, выглядеть «круто»;
 желание нейтрализовать соперника посредством его унижения.
Дети  не  всегда  могут  рассказать  взрослым  о  своих  проблемах  в

школе.  Поэтому родителям важно вовремя распознать,  что ребенок стал
жертвой травли. Об этом могут свидетельствовать следующие признаки:

 ребёнок  негативно  относится  к  школе,  использует  любую
возможность, чтобы туда не ходить;



 возвращается из школы подавленный;
 часто плачет без очевидной причины;
 ничего не рассказывает об одноклассниках и школьной жизни;
 нарушение сна и аппетита;
 синяки и ссадины на лице или теле, порванная одежда.[4]
Задача  педагогов  и  родителей  –  не  просто  защитить  и  поддержать

ребёнка,  столкнувшегося  с  ситуацией  травли,  но  и  научить  его
правильному,  здоровому  общению  с  окружающими  людьми.  В
повседневной  жизни  очень  трудно  избежать  столкновения  со  злом,
жестокостью и агрессией. 

Ребёнок  должен  научиться  говорить  «нет»,  не  поддаваться  на
провокации и манипуляции товарищей, знать, что в свои проблемы иногда
правильнее посвятить взрослых, чем разбираться самостоятельно, и быть
уверенным, что родные не отмахнутся от него, а помогут и поддержат в
трудную минуту.

Любое явление лучше предотвратить, чем устранять его последствия,
и  школьная  травля  –  не  исключение.  Профилактика  насилия  в  школе
заключается в правильном отношении взрослых к этим проблемам.

Направлениями профилактики буллинга являются: 
- изучение психологических характеристик не только «обидчиков» в

различных возрастных категориях, аспектах, но и «свидетелей»; 
- изучение запускающих механизмов феномена буллинга;
- мотивационных, ценностных особенностей участников буллинга;
- изучение гендерных особенностей участников буллинга; 
-  изучение  представлений  родителей  о  ситуации  буллинга  в

образовательной среде. [3]
Таким  образом,  буллинг  зависит  от  сформированности  детского

коллектива  и  разрешенности  трудных  ситуаций.  Самое  главное,  если
буллинг был прерван в самом начале, то последствия минимальны в виде
слабых негативных эмоций, но если буллинг был длительным, то может
оставить  отпечаток  на  стиле поведения подростков,  если подросток был
жертвой, то возможно и в дальнейшем будет себя вести как жертва.

Школьный буллинг  –  явление  системное  и  комплексное.  Поэтому,
кроме школьного психолога, подобными проблемами должны заниматься
еще и учителя, которые обязаны пресекать эти ситуации, а не говорить, что
дети сами должны решать подобные проблемы.
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