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Введение
Накануне начала нового 2016-2017 учебного года министр образования и

науки  РФ  Ольга  Юрьевна  Васильева  в  своём  выступлении  на  Всероссийском
семинаре-совещании  руководителей  органов  исполнительной  власти  субъектов
РФ  отметила важность трудового воспитания в современном образовательном
процессе.  Она  отметила,  что  трудовое  воспитание  способствует  социализации
школьников  и  будет  готовить  их  «ко  всем  сложностям  жизни».  В   ходе
Общероссийского родительского собрания она заявила, что трудолюбие должно
воспитываться с малых лет, и  что следует воспитывать «человека, который будет
готов трудиться, получать радость от своего труда»1.

Волонтёрство  же  является  примером  бескорыстного  труда  на
добровольнических  началах  для  пользы  других  и  является  частью  трудового
воспитания подрастающего поколения. 

Актуальность проблемы  исследования  обусловлена  тем,  что  в
современных  условиях  волонтёрство  является  одной  из  основных  форм
проявления социальной активности граждан во всем мире.  6 декабря 2017 года
президент России Владимир Владимирович Путин подписал указ о том, что 2018
год  в  РФ  станет  Годом  добровольца.  Это  произошло  на  церемонии  в  честь
окончания  Всероссийского  форума  волонтёров  и  добровольцев.  Президент  РФ
объявил  о  2018  годе,  как  о  Годе  добровольцев  и  волонтёров,  дабы  привлечь
внимание  социума  к  такому  направлению  как  волонтёрство,  чтобы  большее
количество людей присоединилось к безвозмездной помощи, рассказать про цели
и традиции волонтёрства.

В 2018 году было решено уделить особое внимание добровольцам, так как
они действительно этого заслуживают.

Год  добровольца  поставил  цели  популяризировать  благотворительность,
сделать деятельность волонтёров более престижной во всех сферах, чтобы люди
этого  не  стыдились,  а  также  повысить  общественную  активность  граждан
Российской Федерации. Власти уверены, что это поможет сделать людей более
заинтересованными в этом, лояльными и менее безразличными.

Хотя в обществе имеется множество социально значимых задач, реализация
которых  напрямую  связана  с  развёртыванием  волонтёрского  движения,
существуют  противоречия  между  необходимостью  развития  волонтёрских
движений  и  недостаточной  разработанностью  и  координацией  молодёжного
волонтёрства в образовательных организациях.

Поэтому я считаю, что тема моего исследования актуальна.
Объект исследования: волонтёрское движение как социокультурный 

феномен.
Предмет исследования: деятельность волонтёров ГБОУ ООШ №20.
Гипотеза исследования: волонтёрская деятельность влияет на развитие 

гражданской и социальной активности молодёжи.

1http://www.edu.ru/news/education/olga-vasileva-otmetila-vazhnost-trudovogo-  

vospitan/
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Целью работы  является  выявление  социальной  значимости  труда
волонтёра.

Задачи:
1. Выявить предпосылки возникновения волонтёрского труда.
2. Дать определение понятию «волонтёрство».
3. Определить  специфику  волонтёрского  труда,  его  функции,  специфику

применения.
4. На  примере  волонтёров  ГБОУ  ООШ  №20  показать  значимость

деятельности волонтёров.
Методы  исследования:  анкетирование; интервью; анализ,  обобщение

статистических данных.
Практическая значимость работы заключается в том, что её материалы

могут  быть  использованы  в  организации  волонтёрской  деятельности
образовательных организаций.

Основная часть
1.  История волонтёрского движения

Слово волонтёр произошло от  французского  volontaire,  перевод которого
означает  «доброволец».  В  18-19  веках  волонтёрами  назывались  люди,
добровольно  поступившие  на  военную  службу.  Волонтёрство,  как  идея
социального служения, древнее понятие. В обществе всегда находились люди, для
которых способом самореализации, самосовершенствования, связи и общения с
другими людьми был труд на благо того сообщества, в котором этому человеку
довелось родиться и/или жить.

Волонтёры,  добровольцы,  –  люди,  работающие  в  государственной  или
негосударственной  организации  бесплатно.  Волонтёры  иногда  оказывают
социальную помощь и косвенно поддерживают основных помощников. Подобная
деятельность считается альтруистической2. 

Официальной  датой  основания  международного  волонтёрского  движения
принято считать 1920 год. В это время сразу после Первой мировой войны группы
добровольцев  из  Англии,  Германии,  Швеции,  Австрии,  вчерашние  солдаты
враждующих  армий,  собрались,  чтобы  совместными  усилиями  восстановить
разрушенную деревню близ  Вердена.  Их мысль,  стала  впоследствии  лозунгом
волонтёрского  движения:  «Лучше  работать  вместе,  чем  воевать  друг  против
друга». 

Следствием  этого  события  стало  основание  старейшей  международной
волонтёрской  организации  –  Service  Civil  International,  которая  послужила
примером для создания  множества  других.  А 70 лет спустя,  на XI Всемирной
конференции  волонтёрского  движения  была  принята  всеобщая  декларация
добровольчества,  провозгласившая  волонтёрство  фундаментом  гражданского
общества.  Цели  и  задачи  волонтёрского  движения  декларация  определила  как

2 «Словарь-справочник по социальной работе», Гулина М.А.,  Изд-во:  Питер, 
2008 г., 400 стр. [с. 45]
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достижение мира, свободы, безопасности и справедливости для всех народов и
признала  право  каждой  женщины,  мужчины  или  ребёнка  участвовать  в
организации волонтёрского движения.

Волонтёрское движение, по своей сути, существовало и до 1920 года.
Развитие  волонтёрства  на  Руси  начинается  вскоре  после  988  года,  с

принятием Христианства. Это, например, создание домов призрения,  богаделен,
сиротских домов. В них давали  приют, питание  престарелым, убогим, сиротам.
Как  в  мирное,  так  и  в  военное  время  Церковь  вдохновляла  свою  паству  на
бескорыстное служение, помощь и поддержку ближнего. 

Наша история знает множество примеров данной деятельности,  но люди,
организации,  занимающиеся  ею,  тогда  назывались  благотворителями,
попечителями, а эта деятельность — благотворительной. Еще Екатерина Великая,
а затем императрица Мария Федоровна заявили себя в качестве благотворителей.
Основанные  императрицами  многочисленные  благотворительные  заведения
заложили фундамент российской системы социального призрения3. 

Российская история богата примерами добровольческого труда знаменитых
и состоятельных россиян. Декабристы, высланные в Сибирь за восстание против
царя,  строили  школы,  преподавали,  учили  крестьян  садоводству,  открывали
театры. Когда в конце 19 века было отменено крепостное право, стала развиваться
сеть земских врачей, которые боролись за бесплатную медицинскую помощь для
крестьян, и нередко сами работали бесплатно4. 

В  России   возникло  и  первое  женское  волонтёрское  движение  –  сёстры
милосердия, которые во время русско-турецкой войны добровольно отправились
на  фронт,  чтобы  помогать  раненым  солдатам.  Сёстры  милосердия   активно
помогали и во время Первой мировой войны.

Дети  и  молодежь  активно  вовлекались  в  добровольчество  в  советской
России  через  молодёжные  движения  октябрят,  пионеров,  комсомольцев.
Тимуровец — понятие из советских времен, обозначающее образцового пионера,
безвозмездно совершающего хорошие поступки на благо  общества. Начало своё
существование от книги Аркадия Гайдара «Тимур и его команда». Тимур, герой
книги,  организовал  отряд  ребят,  тайно  помогавший  семьям  фронтовиков,
пожилым или больным людям.

После  появления  этой  книги  и  стало  зарождаться  неформальное
тимуровское  движение.  В  годы Великой Отечественной  войны 1941—1945  гг.
тимуровские  команды  и  отряды  действовали  в  школах,  детских  домах,  при
дворцах и домах пионеров и других учреждениях. Тимуровцы шефствовали над

3 «Дорогою добра» Методическое пособие по развитию добровольческого 

движения ,2-е издание, переработанное и дополненное, Изд-во: Вологда, 2011 г., 

75 стр. [c. 4]

4 «Волонтёрство  и  добровольчество  в  современной  школе»,  Изд-во:  Санкт  –

Петербург, районная экспериментальная площадка,2014г, 27 стр. [c. 5]
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госпиталями, семьями солдат и офицеров Советской Армии, детскими домами и
садами, помогали собирать урожай, работали в фонд обороны. В послевоенный
период  они  оказывали  помощь  инвалидам  и  ветеранам  войны  и  труда,
престарелым, ухаживали за могилами погибших воинов.

Большую  работу  проводили  раньше  и  проводят  сейчас  многочисленные
поисковые отряды.  История поискового движения в нашей стране  началась  с
людей, которым была не безразлична судьба тех, кто отдал свою жизнь за нашу
Родину.  На  свой  страх  и  риск,  отдельные  люди  и  небольшие  разрозненные
отряды, выходили в места боев и хоронили бойцов и командиров Красной Армии.

Постепенно неорганизованные поисковые группы объединялись, и 15 марта
1988  г.,  на  Первом  Всесоюзном  сборе  представителей  поисковых  отрядов
Советского  Союза  было  принято  решение  о  создании  Всесоюзного
координационного Совета поисковых отрядов.  Девизом поисковиков стали слова:
«Никто не забыт и ничто не забыто».

В России первый опыт организованного  добровольчества,  который затем
дал импульс для развития добровольческого движения по всей стране, появился в
Москве и Санкт-Петербурге в начале 90-х годов.

С  1998  года  импульс  к  развитию  движения  был  дан  в  результате
провозглашения  ООН  2001  года  Международным  Годом  Добровольцев.
Добровольчество становится все более популярным в молодежной среде. В ряде
российских  регионов  запускаются  новые  проекты  по  созданию  молодежных
добровольческих служб.

Сегодня по всему миру насчитываются сотни тысяч движений волонтёров,
как  небольших  региональных,  так  и  крупных,  имеющих  профессиональный
международный  статус,  работающих  под  эгидой  ООН  и  ЮНЕСКО.  Цели
волонтёрских движений различны. Но основной принцип для каждого движения
волонтёров  един.  Он  заключается  в  оказании  добровольной  бескорыстной
помощи тем, кто в ней нуждается. Денег за свою работу волонтёры не получали,
но  всегда  исправно  обеспечивались  заинтересованной  стороной  проживанием,
питанием  и  медицинским  страхованием  —  этот  принцип  организации
волонтёрского труда сохранился и по сей день.

В  настоящее  время  волонтёрская  деятельность  –  один  из  наиболее
распространённых видов общественной активности населения и уже это слово не
вызывает вопросов о том, что это такое и чем волонтёры занимаются5. 

Мотивы молодых людей, приобщающихся к волонтёрству, очень различны.
Одними  движет  стремление  исполнить  свой  долг  христианина,  другие
руководствуются собственными интересами и склонностями, третьи хотят быть
членами  команды,  встречаться  с  людьми,  получить  опыт,  который  может
пригодиться в дальнейшей жизни. Но чаще всего волонтёрами движет стремление

5 «Волонтёрство как социальный феномен современного российского общества»

Холина О. И., Журнал «Теория и практика общественного развития». Выпуск №

8, 2011г. [c.73]
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чувствовать  себя нужным, полезным людям,  заслужить уважение и поддержку
окружающих. 

Почти  во  всех  регионах  России  действуют  общественные   организации,
активно   развивающие  добровольческие   программы.   Кроме  официально
зарегистрированных  объединений  волонтёрскую  деятельность  в  регионах
осуществляет  и  немалое  число  незарегистрированных  организаций,  которые
указываются  не  во  всех  отчётных  документах.  Последние   зачастую
малочисленны   и  функционируют  на  местном  территориальном  уровне,
составляя  львиную  долю  волонтёрских объединений региона6. 

Юридическое определение добровольца или волонтёра было дано в статье 5
Федерального  закона  РФ  №135-ФЗ   "О  благотворительной  деятельности  и
благотворительных  организациях"  от  7  июля  1995  года:  "Добровольцы  -
граждане,  осуществляющие  благотворительную  деятельность  в  форме
безвозмездного  труда  в  интересах  благополучателя,  в  том  числе  в  интересах
благотворительной организации"7. Иногда волонтёров называют  общественными
помощниками,  внештатными  добровольными  сотрудниками,  ассистентами,
лидерами,  посредниками.  Основными  принципами  волонтёрской  работы
являются:  желание  помогать  людям  добровольно,  желание  делиться  своим
опытом, учиться самому, добросовестность, законность.

Выводы:  Процесс  развития  волонтёрского  движения  ещё  далеко  не
завершён, он постоянно обновляется, пополняется и обрастает новыми формами,
идеями и участниками.

2. Виды волонтёрского движения
Существует  несколько   различных  видов  волонтёрства.  Как  основные,

можно выделить пять видов:
 Социальное волонтёрство
 Экологическое волонтёрство
 Спортивное волонтёрство
 Культурное волонтёрство
 Гражданско-правовое волонтёрство

 Социальное волонтёрство
Добровольцы, выбравшие для себя это направление деятельности, отдают

своё свободное время, оказывая помощь и поддержку пожилым людям, ветеранам
Великой отечественной войны, сиротам в домах ребёнка и детских домах, людям,

6 «Психолого-педагогические основы разработки и внедрения инновационных 

проектов молодежного добровольчества»,  Арсеньева Т. Н., Журнал «Известия 

Российского государственного педагогического университета им. А.И. Герцена», 

№136, 2010 год. [c. 47]

7 Федеральный закон от 07 июля 1995 года №135-ФЗ «О благотворительной 

деятельности и благотворительных организациях»
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попавшим  в  тяжёлую  жизненную  ситуацию.  Старики  и  дети  –  это  самые
незащищённые  категории,  которые  больше  всего  нуждаются  в  духовной
поддержке,  милосердии,  ласке и  внимании.  Старики,  как и  дети,  нуждаются в
постоянной  заботе,  сочувствии  и  внимании  и  волонтёры  своим  участием
помогают пожилым людям достойно встретить старость.

Активное  участие  добровольцев  в  социальной,  психологической  и
интеллектуальной реабилитации детей-сирот помогает  им стать  полноценными
членами  нашего  общества.  В  помощи  нуждаются  дети  с  ограниченными
возможностями  здоровья.  В  рамках  этого  направления  осуществляется:
репетиторство,  проведение  праздников,  организация  досуга  и  др.  Одной  из
основных проблем детей с особенностями психического и физического развития
является  отсутствие  возможностей  для  успешной  адаптации  к  повседневной
жизни  в  обществе.  Контакт  с  волонтёрами  противодействует  социальной
изолированности детей – инвалидов, ведёт к усилению толерантности общества
по отношению к ним8. 

Волонтёры-учащиеся  также могут внести вклад в общее дело и показать
пример ровесникам:  организовать  праздник,  мастер-класс,  прибраться,  помыть,
почистить,  провести,  указать  дорогу,  поддержать  и  просто  почитать  книгу,
погулять,  поиграть,  скрасить  досуг детей и взрослых,  находящихся в сложных
социальных условиях. 

Экологическое волонтёрство
Одна из основных сфер волонтёрства – это природоохранная деятельность.
Волонтёры  экологических  организаций   -  это  люди,  которые  на

добровольной основе участвуют в экологической деятельности организаций вне
зависимости  от  возраста,  пола,  национальности  —  главное  желание  жить  в
согласии с миром и неравнодушие к тому, что происходит на планете.

Волонтёры – школьники могут быть вовлечены в такие направления эко-
волонтерства, как:

• подготовка и реализация проектов по раздельной утилизации мусора;
• уборку парков, лесов, берегов водохранилищ;
• субботники;
• дни чистоты;
• посадка деревьев;
• помощь  бездомным  животным  (устройство  животных  в  приюты,

поиск для животных новых хозяев);
• изготовление  скворечников, подкормка птиц в зимний период.

Спортивное волонтёрство
Спортивные  волонтёры  -  это  волонтёры,  помогающие  в  проведении

спортивных  соревнований.  Встреча  делегаций,  судейство  соревнований,
проведение  спортивных  праздников,  освещение  спортивных  событий,

8 http://volonter-school.ru/2016/04/osnovnye-napravleniya-volontyorstva/
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мероприятия по формированию здорового образа жизни детей и взрослых - вот
«работа» спортивного волонтёра9. 

С  середины  90-х  годов  отдельные  российские  организации  -  спортивно-
концертные комплексы, музеи и т.п. – начали активно привлекать добровольцев в
период проведения различных соревнований и культурных мероприятий. После
Олимпийских и Паралимпийских игр в Сочи в 2014 году, где было задействовано
около  25  тысяч  волонтеров,  в  России  была  создана  Ассоциация  волонтёрских
центров, объединившая уже 45 организаций.

Культурное волонтёрство
Одним из интереснейших направлений волонтёрской деятельности является

включение добровольцев в культурную жизнь. Это и: 
-  помощь  в  организации  масштабных  культурно-развлекательных

мероприятий;
- рассадка  гостей на различных мероприятиях;
-  работа  с  музеями  и  галереями  по  взаимодействию  с  посетителями,  по

систематизации каталогов;
- перевод различных документов и так далее.
Как правило, работа волонтёров в музеях состоит в работе с посетителями,

помощи в организации различных образовательных и концертных мероприятий,
сборе внешней информации и т. д. 

Гражданско – правовое волонтёрство
Все мы являемся гражданами своей страны и обязаны исполнять долг по

защите своих индивидуальных интересов, и интересов страны в целом.
Гражданско - правовое волонтёрство включает в себя: 
помощь  в  организации  масштабных  гражданско-правовых  мероприятий

(саммиты,  форумы,  митинги,  дни  памяти,  дни  голосования,  встречи  с
политическими  деятелями  и  т.д.).  Волонтёры  отвечают  за  рассадку,  движение
гостей  на  различных  мероприятиях,  взаимодействуют  с  администрацией,
муниципальными  округами  и  другими  государственными  и  общественными
организациями, которые занимаются гражданско-правовой проблематикой;

Как правило, работа волонтёров состоит в работе с посетителями, помощи в
организации различных форумов, митингов, акций, конференций, сборе внешней
информации и т. д. 

Выводы:  Волонтёрство  имеет  различные  виды.  Основные  из  них  –  это
социальное,  экологическое,  спортивное,  культурное,  гражданско-правовое
волонтёрство.

3. Ученическое движение волонтёров ГБОУ ООШ №20
Волонтёрское движение в школе охватывает детей разных возрастов. 

Программа волонтёрства в школе предусматривает для ребят выполнение 
посильной, общественно-полезной деятельности. Школьники добровольцы могут 
заниматься сбором вещей или организацией праздничных концертов для детей 
сирот, пожилых людей, раздачей подарков ветеранам войны, оказанием помощи 

9 http://gump74.ru/napravleniya/volunteers/
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по дому. Кроме того волонтёрское движение  в школе предполагает участие 
школьников в социально-значимых проектах и акциях, например, посвященных 
здоровому образу жизни, в экологических митингах, проводят среди сверстников 
работу(под руководством медработника) по профилактике курения, алкоголизма, 
наркомании, пропаганде здорового образа жизни.  

Мне захотелось больше узнать о волонтёрском движении в нашей школе и я
взяла интервью у куратора движения учителя начальных классов Мещеряковой 
Ларисы Борисовны. Она рассказала, что в 2013-2014 учебном году ГБОУ ООШ 
№ 20 являлась апробационной площадкой по теме «Вовлечение обучающихся   в 
волонтёрское движение с целью оказания помощи детям с ограниченными 
возможностями здоровья, детям-инвалидам».  В феврале 2015 года на 
территориальном методическом семинаре «Организация сопровождения детей с 
ОВЗ силами волонтеров» учителей округа познакомили с моделью вовлечения 
школьников в волонтёрское движение. А в апреле 2015 года в  ГБОУ ООШ № 20 
в рамках деятельности территориальной опорной площадки «Организация 
волонтерского движения с целью оказания помощи детям с ограниченными 
возможностями здоровья» состоялся методический семинар   «Технология 
подготовки волонтёров с целью оказания помощи детям с ограниченными 
возможностями здоровья».

Организация такой работы вызвана тем, что в последние десятилетия в 
большинстве стран мира, в том числе и в нашей стране, увеличивается число 
детей, испытывающих различного рода трудности в процессе школьного 
обучения. Последние исследования показывают, что более 90% детей имеют 
отклонения в психическом и физическом развитии. Многие дети приступают к 
обучению в общеобразовательных учреждениях, будучи функционально 
незрелыми. Это негативно сказывается на результатах обучения и, как правило, 
является причиной школьной (а в последствии и социальной) дезадаптации. 
Проблема стоит настолько остро, что одной из важнейших задач современной 
общеобразовательной школы является организация коррекционно-развивающей 
работы с детьми с ограниченными возможностями здоровья.

Ежегодно в 5-8 классах проводится информирование обучающихся о 
содержании работы с детьми с ОВЗ и анкетирование. По результатам 
анкетирования  и собеседования определяется списочный состав обучающихся 
ГБОУ, желающих заниматься волонтерской деятельностью.

После того, как определены кандидаты в волонтёры, организуется обучение 
волонтёров. Обучение волонтёров  осуществляется педагогами-тьютерами.

Наряду с работой по достижению детьми с ОВЗ определённого уровня 
развития всех интеллектуальных способностей другой важной составляющей 
является формирование толерантного отношения к таким детям со стороны 
сверстников. В формировании толерантного отношения к детям с ОВЗ 
сверстников существенную помощь может оказать волонтёрское движение.

На занятиях волонтёры - школьники знакомятся с категориями детей с ОВЗ,
спецификой  и формами интегрированного обучения детей данной категории в 
массовой школе. Происходит знакомство с понятием толерантности, 
определяются условия для формирования толерантного отношения к детям с ОВЗ.
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Даётся характеристика компонентов языковой системы: словарного запаса, 
грамматического строя, связной речи, звукопроизношения, письменной речи. 
Демонстрируются методы и приемы развития фонематического слуха 
(восприятия, представлений, анализа и синтеза). Знакомство со структурой 
занятий добровольцев с детьми с ОВЗ.  Виды игр и упражнений, используемых на
основной части занятия. Школьники знакомятся с ведением документации, 
отражающей проведение волонтёрами занятий (листы учёта посещаемости 
занятий, составление актов выдачи ресурсов ТАСО).  Разработка  школьниками 
плана проведения занятия с ребёнком с ОВЗ. Демонстрация  добровольцами 
подготовленных занятий в парах. Анализ проведения занятий, рефлексия 
участников.

Педагогическая диагностика детей с ОВЗ (обучающихся ГБОУ)
проводится учителями начальных классов, на основании её результатов  
разрабатывается программа индивидуальной коррекционной работы. Её 
реализация осуществляется учителями как на уроках, так и во внеурочное время 
при проведении индивидуальных коррекционных занятий.

Тьютерами разрабатываются программы индивидуальных или групповых 
развивающих занятий волонтёров с детьми с ОВЗ. В соответствии с этой 
программой и проходят развивающие занятия волонтёров с детьми с ОВЗ.

Проводимые  волонтёрами  занятия направлены на развитие речи и высших 
психических функций детей с ОВЗ, необходимых для коррекции развития ребенка
и успешного усвоения общеобразовательной программы в школе.

Для школьников  развивающие занятия волонтёров с детьми с ОВЗ 
проводятся  в кабинете коррекционной работы.  Занятия носят индивидуальный 
характер. Кабинет оснащен оборудованием, полученным школой в рамках 
федеральной программы «Доступная среда».  При проведении занятий широко 
используется дидактические игры и другое интерактивное оборудование 
кабинета. При проведении занятий волонтёров с дошкольниками  используются 
игры и раздаточный материал  из кабинета коррекционной работы ГБОУ.

Занятия с дошкольниками проводятся на базе структурных подразделений.
Педагог-тьютер присутствует на занятиях, проводимых волонтёрами с детьми с 
ОВЗ, и готов помочь волонтёрам в случае затруднения.    

 Добровольческая деятельность может включать различные формы работы: 
как постоянное проведение развивающих занятий с детьми с ОВЗ, так и разовые 
мероприятия (участие в социально-добровольческих акциях).

С 2006 года на территории Поволжского округа организуются социально-
добровольческая акция «Образование для всех», которая  является эффективной 
формой воспитания  толерантного отношения школьников к детям с ОВЗ. В 
рамках инновационной деятельности волонтёры приняли активное участие в 
проведении мероприятий для детей с ОВЗ. В рамках акции ими были собраны  и 
переданы детям с ОВЗ ресурсы, проведены совместные мероприятия: концерт для
воспитанников структурного подразделения «Василёк», организована выставка 
детского творчества обучающихся начальных классов, проведены спортивные 
соревнования «Весёлые старты» для обучающихся 1 класса и воспитанников 
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структурного подразделения «Гномик».  Во всех мероприятиях ведущими и 
экскурсоводами выступили  волонтёры.
В РЕЗУЛЬТАТЕ за 2016- 2017 учебный год:

 17 обучающихся ГБОУ вовлечены в волонтёрское  движение;
 изучены потребности 50 родителей и детей с ОВЗ  в услугах волонтеров;
 подготовлены 5 учителей начальных классов в качестве тьютеров;
 17 обучающихся  обучены методам и приемам взаимодействия с детьми с  

ОВЗ;
 организовано взаимодействие 17 волонтёров с обучающимися и 

воспитанниками с ОВЗ, детьми-инвалидами;
 получают регулярную помощь волонтёров 4 младших школьника с ОВЗ  

ГБОУ ООШ № 20,   21 воспитанник структурных подразделений «Детский 
сад «Василек»и «Детский сад «Гномик».
На  итоговом  этапе происходит подведение итогов деятельности: изучение

удовлётворенности  детей с  ОВЗ  и их родителей деятельностью  волонтёров,
удовлетворённости волонтёров своей деятельностью.

С  целью  выявления  удовлетворённости  участников  апробационной
площадки  проходит анкетирование  волонтёров, детей с ОВЗ и их родителей.

 Анкета для детей с ОВЗ предполагает получение ответов на следующие
вопросы: научился ли ребёнок чему-то новому на занятиях с волонтёром, с каким
настроением  посещал  занятия,  хотелось  ли  чаще  заниматься,  рассказывал  ли
родителям о занятиях, интересно ли было на занятиях.

Родители  детей  с  ОВЗ  в  анкетах  отвечают  на  следующие  вопросы:
актуальность и полезность помощи волонтёра ребенку, как менялось настроение
ребенка  после  занятий,  рассказывал  ли  ребенок  родителям  о  занятиях,
понравились ли занятия ребёнку, хотели бы продолжить эти занятия, пожелания и
предложения к организаторам проекта.

Анкета для волонтёров содержит следующие вопросы: хотел ли продолжить
работу   в  качестве  волонтёра  (в  том  числе  принимая  участие  в  других
мероприятиях);  как  ты  думаешь,  научился  ли  ребёнок  чему-то  новому  в  ходе
проведённых занятий;  считаешь ли ты свою  помощь  нужной и полезной для
детей; рассказывал ли ты о своих занятиях с детьми другим ребятам; понравилось
ли тебе заниматься с ребёнком; чему научился в ходе проекта, твои пожелания и
предложения организаторам проекта.

Итоговым  методическим  продуктом  деятельности  ГБОУ  ООШ  №  20  в
рамках  апробационной  площадки   по  теме   «Вовлечение  обучающихся   в
волонтёрское  движение   с  целью   оказания  помощи  детям  с  ограниченными
возможностями здоровья, детям - инвалидам»  стали:

•  «Методические  рекомендации  по  вовлечению  обучающихся   в
волонтёрское  движение   с  целью   оказания  помощи  детям  с  ограниченными
возможностями здоровья, детям - инвалидам».

В  заключение  своего  интервью  Лариса  Борисовна  констатировала,  что
работая  в  рамках площадки,  педагоги  накопили достаточный опыт по вопросу
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вовлечения  обучающихся  в  волонтёрское  движение  с  целью оказания  помощи
детям с ОВЗ. 

И  мы  надеемся,  что  этот  опыт  будет  востребован  другими
образовательными  организациями,  и  поэтому  в  октябре  2014  года  вышли  с
инициативой об открытии опорной площадки по «Организация  волонтёрского
движения с целью оказания помощи детям с ОВЗ, детям-инвалидам». В 2014-2015
учебном году школа является опорной площадкой по данной теме.

Информация  о  работе  апробационной площадки размещалась  на  САЙТЕ
ГБОУ  ООШ  №20  г.  Новокуйбышевска.  О  волонтёрском  движении  в  школе
размещена статья в газете «ЖИЗНЬ ОБРАЗОВАНИЯ»

Результаты моего анкетирования.
1. Кто такие волонтёры?
А. Люди, оказывающие безвозмездную помощь – 100 %
Б. Кинологи 
В. Военнослужащие 
2. В чём заключается волонтёрская работа?
А. Оказание помощи пенсионерам – 45 %
Б. Оказание помощи людям с ограниченными возможностями – 73 %
В. Решение экологических проблем (посадка деревьев, уборка загрязненных

территорий, кормление птиц и т.д.) – 45 %
Г. Проведение акций в защиту здорового образа жизни – 27 %
Д. Сбор средств в помощь приютам – 77 %
3. Как часто вы слышите о волонтёрских акциях?
А. Часто - 89 %
Б. Редко – 10 %
В. Никогда - 2 %
4. Вы выступали в роли волонтёра?
А. Часто – 27 %
Б. Редко – 54 %
В. Никогда – 19 %
5. Вы хотели быть волонтёром?
А.Да – 57 %
Б. Нет – 23 %
В. Не знаю – 20 %
6. Нужны ли нашему обществу волонтёры?
А.Да – 76 %
Б. Нет – 5 %
В. Не знаю – 19 %
Проведя  анализ  анкетирования,  и  оценив  активность  учащихся  в

добровольнической работе, я пришла к выводу о важности и полезности работы
волонтёрской группы в нашей школе.

Заключение
Итак,  подведу  итоги  моего  исследования.  Волонтёрство  набирает  свои

обороты.  Оно становится  популярнее  с  каждым годом  и  всё  больше молодых
людей  проявляют  инициативу  вступить  в  ряды волонтёрских  организаций.  На
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территории  города  Новокуйбышевска  разрабатываются  различные  акции  и
программы   для  блага  общества.  Уже  сейчас  большая  часть  общества
задействована  в  волонтёрском  движении.  На  территории  Новокуйбышевска  и
округа  среди  волонтёров  выступают  также  студенты  различных  учебных
заведений.  Они  добровольно  и  совершенно  бескорыстно  участвуют  в
благотворительных акциях, тем самым помогая городу. 

       В  рамках  представленной  работы  был  проведён  анализ  отношения
молодёжи  к  волонтёрской,  общественной  деятельности,  сделана  попытка
объяснить сложившуюся ситуацию в молодёжной среде.       

Список используемой литературы
1. «Волонтёрство и добровольчество в современной школе», Изд-во: Санкт –
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2. «Волонтёрство  как  социальный  феномен  современного  российского

общества»  Холина  О.  И.,  Журнал  «Теория  и  практика  общественного
развития». Выпуск № 8 , 2011г.

3. «Дорогою добра» Методическое пособие по развитию добровольческого 
движения ,2-е издание, переработанное и дополненное, Изд-во: Вологда, 
2011 г., 75 стр.

4. «Психолого-педагогические основы разработки и внедрения 
инновационных проектов молодежного добровольчества»,  Арсеньева Т. Н.,
Журнал «Известия Российского государственного педагогического 
университета им. А.И. Герцена», №136, 2010 год, 

5. «Словарь-справочник по социальной работе», Гулина М.А.,  Изд-во:  Питер,
2008 г., 400 стр.

6. Федеральный закон от 07 июля 1995 года №135-ФЗ «О благотворительной 
деятельности и благотворительных организациях»

7. http://volonter-school.ru/2016/04/osnovnye-napravleniya-volontyorstva/  
8. http://gump74.ru/napravleniya/volunteers/  
9. http://www.edu.ru/news/education/olga-vasileva-otmetila-vazhnost-trudovogo-  

vospitan/
Приложения

Организации в г. Новокуйбышевске, занимающиеся добровольческой
деятельностью:

1. Добровольческий центр г.о. Новокуйбышевск Самарской области (далее 
Добровольческий центр).

Добровольческий центр создан в 2008 году, путем подписания 
трёхстороннего соглашения между Российским центром развития 
добровольчества, администрацией городского округа Новокуйбышевск и 
Комитетом по делам молодежи городского округа Новокуйбышевск 
«О создании на базе Муниципального учреждения «Молодежный 
информационно-культурный центр» «пилотной» площадки Добровольческого 
центра.

Муниципальное учреждение «Молодежный информационно-культурный 
центр» являлся исполнителем городской долгосрочной целевой программы 
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«Развитие добровольчества на территории г.о. Новокуйбышевск» на 2010-2013 
годы. 

Цели деятельности Добровольческого центра:
- активизация потенциала добровольчества как ресурса развития общества;
- популяризации и развитие добровольчества на территории городского 

округа Новокуйбышевск;
Основные задачи:
- создать систему профессиональной подготовки специалистов и 

организаторов добровольчества;
- укрепить межведомственное взаимодействие и партнерство на территории 

городского округа, для решения проблем местного сообщества;
- создать систему поощрения и стимулирования добровольцев, учреждений 

и организаций, работающих с добровольцами.
Виды деятельности:
- Создание базы данных добровольцев и добровольческих рабочих мест;
- создание информационной поддержки добровольчества (Бюллетень 

«Добровольно», страничка на сайте http://infocentrnsk.ru, группа в контакте 
http://vkontakte.ru/club12639245 );

- организация и проведение общегородских добровольческих мероприятий 
и акций;

- создание Молодежного Банка Идей Nsk;
- тренинги и семинары для организаторов и добровольцев города;
- реализация социально-значимых проектов и программ (Международный 

проект «Dance4life», Всероссийский проект «Личная книжка волонтера», и т.д.);
- создание отрядов добровольцев для обслуживания городских 

мероприятий;
- подготовка волонтеров для участия в федеральных, межрегиональных
и областных лагерям, форумах;
- координирование добровольческой деятельности молодежных 

добровольческих агентств, созданных на базе образовательных учреждений.
Актив добровольческого центра составляет более 50 добровольцев – в 

основном школьники и студенты. Учреждение обеспечивает ресурсную 
поддержку по всему комплексу услуг для эффективной организации 
добровольческой деятельности, путем консультаций, обучения, поддержки 
информационного обмена, популяризации, мониторинга, признания и поощрения 
добровольческих инициатив в обществе. Добровольческий центр обладает 
универсальными технологиями и методами управления добровольческими 
ресурсами и работает в прямом сотрудничестве с органами государственной 
власти, некоммерческими, коммерческими организациями, государственными 
учреждениями, СМИ.

2. Добровольческий центр https://vk.com/tvori_dobronsk Самарская 
область, городской округ Новокуйбышевск, ул. Кирова, д.21.

3. ЕДИНАЯ ИНФОРМАЦИОННАЯ СИСТЕМА «ДОБРОВОЛЬЦЫ 
РОССИИ» Муниципальное учреждение Самарской области "Дом молодёжных 
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организаций" в городе Новокуйбышевске  http://www.dmo-nsk.ru
4. МБУ «Центр содействия самоуправлению районов» 

г.Новокуйбышевск
Цель деятельности Муниципального бюджетного учреждения «Центр 

содействия самоуправлению районов»Открывается в новом окне: содействие 
развитию общественного самоуправления на территории городского округа 
Новокуйбышевска и реализация инициатив жителей в решении вопросов 
местного значения.

Адрес: г. Новокуйбышевк, ул. Советская 6 (3 этаж)
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